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é QUE HACER ANTE UN EXPEDIENTE

DISCIPLINARIO O UNA SANCION ?

Las circunstancias que atravesamos hacen necesaria una llamada a
la reflexion personal ante el incremento de expedientes
disciplinarios que se registran no solo en BBVA sino en todo el
sector financiero.

Ni en los periodos mas dificiles, de los muchos que se han
producido en la reciente historia del sistema financiero espafiol, se han
conocido épocas en las que se hayan producido tal niumero y tan
variado, en cuanto a supuestas motivaciones, de expedientes
disciplinarios como los que ahora se estan produciendo.

Y por mucho que insistamos en que son momentos en los que el
cumplimiento de la normativa debe de seguirse a rajatabla por todos los que trabajamos en
el BBVA ,no creemos que est¢é de mas el que ahoraos traslademos una serie de
recomendaciones a tener en cuenta en el caso de que alguno sea expedientado.

Los actuales expedientes disciplinarios que se producen por parte de la empresa, los podemos
clasificar en dos grandes grupos:

> Los usuales, generalmente amparados en el incumplimiento normativo.

> Otras actuaciones “novedosas”, que ahora se estdn produciendo en base a la reciente
Reforma Laboral promulgada por este Gobierno.

Para prevenir los del primer tipo, tenemos que recalcar lo que siempre personalmente y mediante
circulares, venimos aconsejando a todos: EI cumplimiento de la normativa debe de seguirse por
todos los que trabajamos en el BBVA .

Para los segundos, en los que el Banco utiliza quejas de clientes, aunque estas sean manipuladas y
transmitidas mediante denuncias internas andnimas, poco mas os podemos aconsejar, salvo el
gue seais extremadamente cautelosos y ante cualquier duda o sospecha, consultéis con los
representantes sindicales UGT.

Desgraciadamente, para algunos todo vale para el cumplimiento de sus objetivos en cuanto a
las reducciones de plantillas o al logro de unos trabajadores, totalmente dispuestos a aceptar
casi todo (prolongaciones de jornada no remuneradas, traslados injustificados, etc.).

Ante una situacion tan extrema como esta, es légico que los trabajadores del Banco no estemos
preparados para afrontar una situacion dificil, como la que se nos puede plantear en el caso de que el
Banco nos notifique un expediente disciplinario, al que debemos contestar en un plazo de 48 o 72
horas.
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Por ello os exponemos unas breves cuestiones a considerar en su real importancia:

> Ante la notificacién de un expediente, no te bloquees ante la presion de su entregay si
debes firmar algo en ese momento, hazlo anotando claramente la fecha y “NO
CONFORME” ante tu firma. Ello te permitird defenderte.

> Comunica de inmediato con los delegados de UGT. Es importante estar afiliado ya que tu
defensa juridica sera gratuita y ademas la empresa si conoce tu afiliacion esta obligada a
informa al sindicato y darle audiencia en el expediente antes de tomar una decision disciplinaria.
Pero si no estuvieses afiliado también puedes llamarnos.

> ApOyate en nuestra experiencia. Los compafieros delegados te aportaran la vision de la
realidad y el camino necesario para tu mejor defensa.

> La respuesta al pliego de cargos es un factor importante en el desarrollo del expediente

y UGT te ayudard a responder adecuadamente. No te precipites en la contestacion y
establece un contacto previo con nuestros delegados.

Las mismas recomendaciones de actuacion valen para los casos en que se aplican
sanciones, incluso despidos, modificaciones en las condiciones de trabajo (salario, nivel, grupo
profesional) o traslados; de manera unilateral por la Empresa, obviando incluso la apertura de

expediente, lo que ya hemos vivido en BBV A por aplicacién de la reforma laboral.

En definitiva, de la union de todos podemos obtener ventajas para afrontar estas dificiles
circunstancias.

Nuestra Federacion ha emitido la circular que te adjuntamos para que la leas detenidamente
cuando puedas, ya sirve de guia a ti 0 a un compafnero préximo, si se produce una de estas
circunstancias.

La afiliaciéon a UGT, tu mejor defensa.

Para cualquier aclaracién sobre este tema o sobre cualquier otro que sea de tu interés, puedes
ponerte en contacto con los Delegados y Delegadas de UGT en ti ambito o directamente con
nosotros, enviando un correo a la siguiente direccion:

INFO@QUGTBBVA.COM

MaN0 a MANO

Por tus derechos
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Qué hacer ante la apertura de un expediente disciplinario
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Lamentablemente estamos viendo como, desde que se
declard la crisis y con la aprobacion de la Reforma Labo-
ral, se estan incrementado considerablemente la apertu-
ra de expedientes disciplinarios en el sector financiero.
Siempre han existido algun caso de un trabajador que ha
cometido un tipo de conducta sancionable, forma parte
de la vida laboral normal, pero no es a lo que nos estamos
refiriendo, hemos observado con enorme preocupacion el
incremento de forma generalizada, en muchas Entidades,
la utilizacion excusas auténticamente impresentables pa-
ra abrir expedientes sancionadores.

El por qué de esta politica laboral para ejemplarizar e in-
fundir el miedo, pensando que por este camino conse-
guiran una sumision total de la plantilla y saltarse los de-
rechos que tenemos los trabajadores.

Se estan utilizando excusas de todo tipo , abusos en la
interpretacion del régimen disciplinario estipulado en el
Convenio Colectivo, usando las modificaciones de la Refor-
ma Laboral sobre absentismo por inasistencia aun estando
justificada, baja productividad injustificada, denuncias de
clientes convenientemente dirigidos, los canales de denun-
cias internos y andnimos... Motivos que en muchos casos
no estarian justificados y a los que debemos hacer frente.

Es normal que un trabajador no esté acostumbrado a
afrontar esta situacion, cuando es requerido por el Depar-
tamento de Relaciones Laborales para comunicarle que va
a ser sancionado, en ese momento se siente solo y débil
frente al poder del empresario, por eso es conveniente
gue conozcamos los 3 pasos claves que se deben seguir,

por si algun dia te ocurriera o para aconsejar al compafiero
o compafiera que le pueda suceder.

12— No firmar nada en ese momento y si es imprescindi-
ble afadir; “NO CONFORME”, procura no bloquearte aun-
qgue sabemos que es dificil, ponte en contacto inmediata-
mente con tus delegados o delegadas de UGT, es funda-
mental la forma en que se empiece a actuar desde el pri-
mer instante, tratando de que no se ponga en marcha la
burocracia del mecanismo sancionador de cada Entidad.
En ocasiones, con el afan de demostrar que se es inocen-
te, se firman cosas que pueden ser utilizadas en contra.

22— Comunicar en ese momento a la empresa tu condi-
cion de afiliado a UGT, el art.55 del E.T. recoge “Si el tra-
bajador estuviera dfiliado a un sindicato y al empresario
le constare, deberd dar audiencia previa a los delegados
sindicales de la seccion sindical correspondiente a dicho
sindicato”. Por lo tanto, desde ese momento no estaras
solo para afrontar esa situacion

32— Los delegados y delegadas de UGT, empezaran a ac-
tuar inmediatamente, asesorandote y preparando el plie-
go de respuesta con las correspondientes alegaciones. El
tiempo es muy importante y las Entidades lo saben, fre-
cuentemente se suele

comunicar la apertu-
ra de expediente dis-
ciplinarios los viernes
a ultima hora. UGT no
descansa en defensa
de los trabajadores y
de sus afiliados.

los compaiieros y compaiie-
ras del Sector Financiero, el
50,57% declaran haber co-
nocido directamente algin
caso de despido de caracter
disciplinario.

Siguiendo estos tres
pasos, se suelen en-

En una consulta realizada a

cauzar adecuadamente estas situaciones, a pesar de las
grandes dificultades que con las reformas de las leyes nos
tratan de poner. Existe una tendencia a pensar que, yo
como me porto bien, no me sucedera nunca a mi, lamen-
tablemente la realidad demuestra que es muy aleatorio a
quien le puede ocurrir. Pero siempre es conveniente saber
como debemos actuar, porque aunque no sea a uno mis-
mo siempre puede sucederle a un compafiero o compaiie-
ra que tengamos al lado. En la UNION reside nuestra fuer-
za.

=>»Los delegados y delegadas de UGT, contigo dia a dia

=>»No estés solo, es la peor opcidn

=>»Dirigete a los delegados y delegadas de la Seccion Sindical

de UGT en tu Entidad

MaNno a MJNoO

Por tus derechos
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También puedes dirigirte a: Avda. América, 25, 7* Planta.- 28002 MADRID - Fax 915 897 587 - Tfno. 915 897 156 sectorfinanciero@fesestatal.org




