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RESULTADO ENCUESTA “UGT consulta Contigo”

¥ Miichas gracias a todas y todos, por vuestra colaboracion

respondiendo las preguntas.
éen - 3

UGT desde 2014 venimos reclamando la negociacion de las condiciones de los

gestores remotos primero y luego de BBVA Contigo

Ahora vamos a exigirla

Es unanime la demanda sindical en ese sentido y no debe haber ninguna excusa

para ponernos manos a la obra.
RESULTADOS ENCUESTA “UGT_consulta_Contigo”

UGT hemos optado por solicitar vuestra opiniéon, fomentando la \ ‘v;z’ e \
participacion y dando la voz a los trabajadores a los que tenemos la E

responsabilidad de representar.

El 70% de los encuestados habéis respondido, lo que nos da una muestra apreciable del parecer de la
plantilla. El censo de destinatarios lo hemos elaborado a partir de un arduo trabajo porque la Empresa no
facilita las cosas y se niega a dar la informacidn del personal que se encuentra en cada funcién, por ese
motivo si hay compaieros que conozcdis que no lo han recibido podéis compartirlo y seguiremos

computando las respuestas.

Asimismo hemos recibido decenas de colaboraciones y reflexiones que hemos ordenado; a la UGT nos
congratula que hayais aprovechado este medio para hacernos llegar vuestras opiniones, si estdis intere-
sados en conocerlas podéis solicitdrnoslas respondiendo a este correo, todo el proceso se efectia por su-
puesto salvaguardando la confidencialidad de los participantes.

Con vuestro apoyo lo conseguiremos!
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¢CONOCES TUS CONDICIONES LABORALES ESPECIFICAS?

@S

® No

® NSIC

@ creo que si, pero estaria bien que
nos las recordaran.

@ Si, pero no conozco como subir de
nivel 0 equiparnos por
reconocimiento con las oficinas

¢QUE PRIORIZAS NEGOCIAR PARA CONTIGO?

@® Horario

@ Salario

@ horario y salario por jornada partida
@ nivel DCC

@ flexibilidad en el horario de entrad. ..
@ Horario + Salario

@ Los dos. E incremento de DOR

@ horario de verano y salario las dos.
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¢ QUE MEJORARIAS DEL HORARIO ?

@ Libranza tardes vispera festivos

@ Ampliar horario verano

@ Opcidn turnos mafianaftarde

@ Flexibilidad periodo comida

@ permitir una tarde libre para concili....
@ Las tres primeras opciones
@ no trabajar tardes julio y agosto

@ adecuacion a 40 h/semanales libr. ..
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NIVEL RECLAMADO POR FUNCION
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NIVEL RECLAMADO POR FUNCION
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Gestor banca personal contigo Dtor. cial. contigo Responsable gestidn contigo

Dtor. de gestidn contigo DT

¢SON ADECUADAS LAS INSTALACIONES DE TU CENTRO DE TRABAJO?

¢ QUE ASPECTOS MEJORARIAS?

@ Luminosidad
@ Ruido

@ Espacio

@ Ergonomia
@ temperatura
@ climatizacion
@ ninguno

@ luz natural
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